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Capítulo 9 Princípios da Resolução de 
Problemas com Roteadores 
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O comando show ip route exibe o conteúdo da tabela de 
roteamento IP

Essa tabela contém entradas para todas as redes e sub-redes 
conhecidas  

show ip route connected
show ip route <address>
show ip route rip
show ip route igrp
show ip route static
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Roteamento Estático O administrador 
define manualmente rotas para uma ou 
mais redes de destino

Roteamento Dinâmico As rotas seguem 
regras definidas por um protocolo de 
roteamento para trocar informações e 
selecionar o melhor caminho de forma 
independente

http://www.adetec.org.br/platin


5© 2003, Platin www.adetec.org.br/platin

ip default-network

ou 

ip route 0.0.0.0 0.0.0.0
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O comando global ip default-network 192.168.17.0 define 
a rede de classe C 192.168.17.0 como o caminho do 
destino dos pacotes que não têm entradas na tabela de 
roteamento 
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Outra forma de configurar uma rota 
padrão é usar o comando ip route para 
0.0.0.0/0

Router(config)# ip route <rede> <mask>
{address | interface} [distance]
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Show IP Route
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A função de  determinação do caminho 
permite que o roteador avalie os caminhos 
disponíveis para um destino e estabeleça o 
melhor tratamento para o pacote 
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Atividade 
Interativa 
em 9.1.4
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É um número que mede a confiabilidade da fonte da 
informação sobre a rota

Quanto mais baixo o valor, mais confiável a rota 

A rota não será instalada na tabela caso a distância de 
outra origem seja mais baixa
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show ip 
route

show ip rip
database
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Variance
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variance
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Os testes 
básicos de uma 
rede devem ser 
conduzidos em 
seqüência, de 
uma camada 
do modelo de 
referência OSI 
à seguinte 
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Atividade Interativa em 9.2.2
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ping
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Atividade Interativa em 9.2.6

http://www.adetec.org.br/platin


26© 2003, Platin www.adetec.org.br/platin

Show interface serial 0/0
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show cdp
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show controllers
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debug ip packet detail
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O comando show ip route 

Determinação do gateway de último recurso 

Determinação de origem de rota e de endereço 
de destino 

Determinação da distância administrativa de rota 

Determinação da métrica de rota 

Determinação do próximo salto de rota 

Determinação da última atualização de rota 
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Observação de vários caminhos para um destino 

Abordagem estruturada para solução de problemas 

Teste por Camada OSI 

Solução de problemas da camada 1 com indicadores 

Solução de problemas da camada 3 com o comando 
ping

Solução de problemas da camada 7 com Telnet

Solução de problemas da camada 1 com o comando 
show interfaces 
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Solução de problemas da camada 2 com o 
comando show interfaces 

Solução de problemas com o comando show cdp

Solução de problemas com o comando traceroute

Solução de problemas de roteamento com os 
comandos show ip route e show ip protocols

Solução de problemas com o comando show 
controllers serial 

Solução de problemas com os comandos debug 
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