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Capítulo 8 Mensagens de Erro e Controle
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ICMP é parte essencial da solução de 
problemas de uma rede e um ponto-chave 
para a plena compreensão das redes IP 

ICMP não soluciona as questões 
de falta de confiabilidade no IP 

O IP não possui 
processos internos 
que garantam a 
entrega dos dados 
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O ICMP é um 
protocolo de geração 
de relatórios de erros 
para o IP

Os erros de entrega 
de pacotes são 
relatados à origem 

O ICMP é um 
componente da 
pilha de 
protocolos TCP/IP 
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Mensagens ICMP são encapsuladas em datagramas, como 
quaisquer outros dados entregues com o uso do IP 

Por serem empacotadas em datagramas IP, as mensagens 
ICMP são susceptíveis a erros de entrega, gerando mais 
relatórios

É possível haver um erro de entrega de datagrama jamais 
reportado ao remetente dos dados. 
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Animação em 
Flash no tópico 
8.1.4
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O ping inclui um valor de tempo de vida (time-to-live TTL) 
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Detecção de rotas excessivamente longas
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Type (tipo) 

Code (código) 

Checksum

Atividade Interativa em 8.1.7
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Falhas de hardware, configuração incorreta do protocolo, 
interfaces inativas e informações de roteamento 
incorretas 
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O default gateway do host poderá
precisar usar uma solicitação de 
redirecionamento/alteração para 
informar ao host o melhor 
caminho para uma determinada 
rede 
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O Host B envia um pacote 
ao Host C na rede 
10.0.0.0/8. Como o Host B
não está diretamente 
conectado à mesma rede, 
encaminha o pacote ao 
seu default gateway, o 
Roteador A. 

Após analisar a tabela de 
roteamento, o default 
gateway encaminha o 
pacote e envia uma ICMP 
redirect/change request ao 
Host B, instruindo-o a usar 
o Roteador B como 
gateway sempre que 
necessário
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A mensagem ICMP timestamp request (solicitação de 
timestamp) permite que um host solicite o horário 
atual de acordo com o host remoto 

Hosts de diferentes redes podem estar  tentando 
efetuar comunicação usando algum software que exija 
sincronização de tempo podem usar uma solicitação 
timestamp

NTP (Network Time Protocol) nas camadas superiores 
da pilha de protocolos TCP/IP é mais confiável para tal
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Formatos de solicitações de informação e 
de mensagens de resposta 

Foram criadas originalmente para permitir que 
um host determine seu número de rede 

BOOTP, RARP (Reverse Address Resolution
Protocol) e DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol Protocolo de Configuração Dinâmica de 
Host)

Esse tipo específico de mensagem do ICMP é
considerado obsoleto
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Se um host não conhecer a própria 
máscara de sub-rede, poderá enviar uma 
Solicitação de Máscara de Endereço ao 
roteador local e receber uma Resposta de 
Máscara de Endereço 
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Quando um host da rede é inicializado e 
não foi manualmente configurado com um 
default gateway, ele pode aprender sobre 
roteadores disponíveis através do 
processo de descoberta de roteador 



242424© 2005, Cisco Systems, Inc. All rights reserved.

Um host gera uma 
mensagem ICMP router
solicitation em resposta 
à ausência de um default 
gateway
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Mensagens ICMP source-quench (redução 
na origem) são usadas para reduzir o 
volume de perda de dados 
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O IP é um método de entrega de melhor esforço, que usa 
mensagens do ICMP para alertar o remetente de que os 
dados não chegaram ao destino. 

As mensagens de solicitação e de echo reply (resposta de 
eco) do ICMP permitem que o administrador da rede teste a 
conectividade IP, para auxiliar o processo de identificação 
e solução de problemas. 

As mensagens do ICMP são transmitidas com o uso do 
protocolo IP; assim, sua entrega não é confiável. 

Os pacotes ICMP têm suas próprias informações especiais 
de cabeçalho iniciadas com um campo de tipo e um de 
código. 

Identificar causas potenciais de mensagens de erro 
específicas do ICMP 
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As funções das mensagens de controle do ICMP 

Mensagens de solicitação para 
redirecionamento/alteração do ICMP 

Mensagens de sincronização de clock e de estimativa de 
tempo de trânsito do ICMP 

Mensagens de solicitação de informação e de resposta 
do ICMP 

Mensagens de solicitação de máscara de endereço e de 
resposta do ICMP 

Mensagem de descoberta de roteamento do ICMP 

Mensagem de solicitação de roteamento do ICMP 

Mensagens de congestionamento e de controle de fluxo 
do ICMP 
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